Standardy Ochrony Maloletnich
w
Gabinecie LETRE Agnieszka Banaszkiewicz w Pruszczu Gdanskim
podstawowe procedury postepowania

Dziatajac na podstawie art. 22b ustawy z 13 maja 2016 r. 0 przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczosciq na tle seksualnym i ochronie matoletnich wtasciciel LETRE Agnieszka Bana-
szkiewicz z dniem 15.08.2024 roku wprowadza do stosowania ,,Standardy Ochrony Matolet-
nich” (zwane dalej ,,Standardami”), ktorych naczelnym celem jest zapewnienie bezpieczen-
stwa maloletnim, dbato$¢ o ich dobro, uwzglednianie ich potrzeb i podejmowanie dziatan w
ich jak najlepszym interesie.

Standard 1
Agnieszka Banaszkiewicz opracowata, przyjeta i wdrozyta do realizacji Standardy Ochrony
Matoletnich, ktore okreslaja:
a) Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu.
b) Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka.
C) Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.
d) Zasady bezpiecznych relacji personel — matoletni, w tym zachowania niedozwolo-
ne.
e) Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostgpem do Internetu.
f) Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w Interne-
cie, w tym ochrony wizerunku i danych osobowych.
g) Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji migdzy matoletnimi, w szczegdlnosci za-
chowania niedozwolone.
h) Zasady upowszechniania i ewaluacji Standardow.

Standard 2

Agnieszka Banaszkiewicz wdrozyta i stosuje procedury interwencyjne, ktore znane sg
i udostgpnione catemu personelowi. Kazdy pracownik wie, komu nalezy zgtosi¢ informacj¢
0 krzywdzeniu maloletniego i kto jest odpowiedzialny za dziatania interwencyjne. Kazdemu
pracownikowi gabinetu udost¢pnione sg dane kontaktowe do lokalnych instytucji odpowie-
dzialnych za przeciwdziatanie i1 interwencj¢ w przypadku krzywdzenia maloletnich.

Standard 4
Agnieszka Banaszkiewicz co najmniej raz na 2 lata monitoruje i w razie koniecznosci ewalu-
uje zapisy Standardow, konsultujac si¢ z personelem oraz aktualizujac.

Rozdzial 1
Postanowienia ogodlne

1. Celem Standardow Ochrony Matoletnich jest:
a) zwrocenie uwagi personelu gabinetu, rodzicéw i podmiotow wspotpracujacych na ko-
niecznos¢ podejmowania wzmozonych dziatan na rzecz ochrony matoletnich przed krzyw-
dzeniem;



b) okreslenic zakresu obowigzkow przedstawicieli gabinetu w dziataniach podejmowa-
nych na rzecz ochrony matoletnich przed krzywdzeniem;

c) wypracowanie adekwatnej procedury do wykorzystania podczas interwencji w przy-
padku podejrzenia krzywdzenia matoletnich;

2. Personel gabinetu w ramach wykonywanych obowigzkéw zwraca uwage na czynniki ryzy-
ka krzywdzenia dziecka, monitoruje sytuacje i dobrostan dziecka oraz stosuje zasady okre-
slone w Standardach.

3. Niedopuszczalne jest stosowanie przez personel wobec dziecka jakiejkolwiek formy prze-
mocy.

4. Ze Standardami zapoznawany jest caty personel placowki, a takze matoletni i ich rodzice,
zgodnie z procedurami okreslonymi w tresci Standardow.

5. Osobg odpowiedzialng za monitorowanie realizacji Standardow, reagowanie na sygnaty
ich naruszenia, ewaluowanie i modyfikowanie zapisow Standardow i prowadzenie rejestru
interwencji i zgloszen jest Agnieszka Banaszkiewicz.

Rozdzial 2
Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu

1. Standardem jest rekrutacja pracownikow pedagogicznych i niepedagogicznych odbywaja-
ca si¢ zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji, a pracodawca dazy do jak najlepszej we-
ryfikacji kwalifikacji kandydata, w tym stosunek do wartosci podzielanych przez placow-
ke, takich jak ochrona praw dzieci i szacunek do ich godnosci.

2. Zgodnie z art. 21 Ustawy o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepstwami na tle seksual-
nym osoba zatrudniajgca przed zawarciem umowy sprawdza kandydata w Rejestrze
Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym® (rejestr z dostepem ograniczonym) oraz w Re-
jestrze 0sob, w stosunku do ktorych Panstwowa Komisja do spraw wyjasniania przypad-
kow czynnosci skierowanych przeciwko wolnos$ci seksualnej i obyczajnosci wobec mato-
letniego ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie W Rejestrze (dostep: rps.ms.gov.pl,
po zatozeniu profilu placowki). Sprawdzenie w rejestrze sprawcoéOw dokumentuje sie¢ Wy-
drukiem informacji zwrotnej wygenerowanej z Rejestru, a figurowanie w Rejestrze wyklu-
cza mozliwos¢ zatrudnienia kandydata.

3. Pracodawca jest zobowigzany do domagania si¢ od osoby zatrudnianej lub od innej osoby
(wolontariusza, praktykanta i in.) przed dopuszczeniem do wykonywania czynno$ci z ma-
loletnimi w gabinecie, zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego? o niekaralnoci w
zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i
art. 207 Kodeksu karnego ® oraz w Ustawie o przeciwdziataniu narkomanii.

4. Kandydat/kandydatka sktada o$wiadczenia o posiadaniu przez niego/nig petnej zdolnosci
do czynnosci prawnych i korzystaniu z praw publicznych; o niekaralno$ci oraz o toczacych
si¢ postgpowaniach przygotowawczych, sgdowych 1 dyscyplinarnych.

5. Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie przedktada pracodawcy:

1 Aby sprawdzi¢ osobe w Rejestrze Sprawcoéw Przestepstw na Tle Seksualnym potrzebne sg nastepujace dane
kandydata/-tki: imi¢ i nazwisko; data urodzenia; PESEL; nazwisko rodowe; imi¢ ojca; imi¢ matki.

? Zaswiadczenia z KRK mozna domagaé si¢ wylacznie w przypadkach, gdy przepisy prawa wprost wskazuja, ze
pracownikow w zawodach lub na danych stanowiskach obowigzuje wymdg niekaralnosci - Wymog niekaralno-
$ci obowiazuje m.in. nauczycieli, w tym nauczycieli zatrudnionych w placowkach publicznych oraz niepublicz-
nych. Z kolei ustawa o pracownikach samorzadowych nie naktada obowigzku przedstawienia informacji z KRK
przed nawigzaniem stosunku pracy.

® Dotyczy przestepstw przeciwko zyciu i zdrowiu, przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosei, handlu ludzmi,
zngcania sig.



7.

a) informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celow dziatalno-
sci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, badz informacj¢
z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji
dla w/w celow;

b) pod rygorem odpowiedzialnosci karnej, o§wiadczenie o panstwie/ach zamieszkiwania
w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita Polska i panstwo obywatelstwa.

C) jezeli mieszkata w innych panstwach w ciggu 20 lat niz Rzeczypospolita Polska i pan-
stwo obywatelstwa, informacj¢ z rejestrow karnych tych panstw uzyskiwang do celow
dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi.

Dopuszczalne jest przedtozenie przez kandydata pod rygorem odpowiedzialno$ci karnej

o$wiadczenia, ze prawo danego panstwa nie przewiduje wydawania informacji o niekaral-

nosci i/lub nie prowadzi rejestru karnego oraz o§wiadczenia, ze nie byl(-a) w tym panstwie

prawomocnie skazany(-a).

. O zawieraniu oswiadczen pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego

o$wiadczenia §wiadczy zawarta w ich tresci klauzula ,,Jestem $wiadomy(-a) odpowiedzial-
nosci karnej za ztozenie falszywego o$wiadczenia”, ktéra zastepuje pouczenie organu
0 odpowiedzialno$ci karnej za zlozenie falszywego o$wiadczenia.

. O$wiadczenia, wydruki z rejestrow i zaswiadczenia z KRK dotaczane sg do czesci A akt

osobowych pracownika lub do dokumentacji wolontariusza/ praktykanta. W przypadku
danych z Rejestru 0so6b, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw wyjasniania
przypadkéw czynnosci skierowanych przeciwko wolno$ci seksualnej i obyczajnosci wobec
matoletniego ponizej 15 lat, wydala postanowienie o wpisie w Rejestrze, wystarczajacym
jest wydruk strony internetowej, na ktorej widnieje komunikat, ze sprawdzana osoba nie
figuruje w Rejestrze.

Rozdzial 3

Zasady bezpiecznych relacji personel — maloletni, maloletni — maloletni, w tym zacho-
wania niedozwolone.

1.

Podstawowa zasada relacji migdzy maloletnimi a personelem gabinetu jest dziatanie dla
dobra dziecka, z poszanowaniem jego godnosci, z uwzglednieniem jego emocji i potrzebo-
raz w jego najlepszym interesie.

Personel dziata wylgcznie w ramach obowigzujgcego prawa powszechnego, przepiséw
wewnetrznych gabinetu oraz swoich uprawnien i kompetencji.

Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi obowigzuja wszystkich pracownikow
(pedagogicznych i niepedagogicznych), praktykantow i wolontariuszy:

1) Utrzymywanie profesjonalnej relacji z maloletnimi | reagowanie wzgledem
nichw sposob niezagrazajacy, adekwatny do sytuacji i sprawiedliwy wobec innych.

2) Zachowanie cierpliwosci i szacunku w komunikacji z dzie¢mi, podkreslajace zrozu-
mienie dla uczu¢ przezywanych przez nie, nie wymuszajace zwierzen na site i okazu-
jace zainteresowanie, wsparcie 1 gotowos¢ do rozmowy.

3) Reagowanie w sposob adekwatny do sytuacji i mozliwosci psychofizycznych dziecka,
w tym dostosowanie poziomu komunikacji do dziecka ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi, w tym niepetnosprawnego.

4) Fizyczny kontakt z dzieckiem mozliwy tylko jako odpowiedZ na jego realne potrzeby
w danym momencie, z uwzglednieniem jego Wieku, ptci, kontekstu kulturowego i sy-
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tuacyjnego. Na kontakt fizyczny (np. przytulenie) dziecko zawsze musi wyrazi¢ zgo-
de.

Udziat personelu w doskonaleniu zawodowym w zakresie przeciwdziatania przemocy
wobec matoletnich, komunikacji interpersonalnej, diagnozy czynnikéw ryzyka,
swiadczacych o mozliwosci stosowania przemocy wobec matoletniego.

Kontakt z matoletnimiodbywa si¢ wytacznie w godzinach pracy gabinetu i dotyczy ce-
16w zgodnych z zadaniami pracy gabinetu, a jesli istnieje potrzeba spotkania z dziec-
kiem poza godzinami pracy, nalezy poinformowa¢ o tym dyrekcje i uzyska¢ zgode ro-
dzicow.

W relacji personelu z matoletnimi niedopuszczalne jest w szczegdlnos$ci:

stosowanie wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie, w tym stosowanie kar
fizycznych, wykorzystywanie relacji wladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby);

zawstydzanie, upokarzanie, lekcewazenie i obrazanie;

podnoszenie glosu, krzyczenie na dziecko, wywotywanie u niego leku;

ujawnianie informacji wrazliwych (wizerunek, informacja o sytuacji rodzinnej, me-
dycznej, prawnej itp.) dotyczacych dziecka wobec 0s6b nieuprawnionych;
zachowywanie si¢ w obecnos$ci dzieci w sposob niestosowny, np. poprzez uzywanie
stow wulgarnych, czynienie obrazliwych uwag oraz nawigzywanie w wypowiedziach
do atrakcyjnosci seksualnej;

nawigzywanie z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych, ani
sktadanie mu propozycji o nicodpowiednim charakterze, kierowanie do niego seksual-
nych komentarzy, zartow, gestow oraz udostepnianie dzieciom tresci erotycznych
i pornograficznych, bez wzgledu na ich forme;

utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie glosu, fotografowanie) dla po-
trzeb prywatnych pracownika;

proponowanie matoletnim alkoholu, wyrobow tytoniowych ani nielegalnych substan-
cji psychoaktywnych, spozywanie ich wspolnie z nimi lub w ich obecnosci;
zapraszanie matoletnich do swojego miejsca zamieszkania oraz nawigzywanie kontak-
toOw poprzez przyjmowanie badz wysytanie zaproszen w mediach spotecznosciowych;

Rozdzial 4

Procedury reagowania na krzywdzenie.

1. Standardem w gabinecie jest:
a) personel gabinetu posiada wiedz¢ i w ramach wykonywanych obowiazkow zwraca

uwage na czynniki ryzyka 1 symptomy krzywdzenia dzieci;

b) w przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka personel gabinetu podejmuje dziata-

nia zgodne z obowigzujacymi procedurami;

c) personel gabinetu monitoruje sytuacj¢ i dobrostan dziecka w ramach realizacji zadan

statutowych gabinetu;

2. Na potrzeby Standardéw opracowano procedury interwencji w formie:
a) procedur ogélnych
b) procedur szczegétowych

a) Procedury ogélne



1). W przypadku podjecia przez pracownika gabinetu podejrzenia, ze dziecko jest Krzywdzo-
ne lub zgloszenia takiej okoliczno$ci przez dziecko lub opiekuna dziecka, pracownik gabinetu
ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowe;.

2). Interwencja prowadzona jest przez Agnieszke¢ Banaszkiewicz.

3). Agnieszka Banaszkiewicz informuje opiekundéw o obowigzku zgloszenia o podejrzeniu
krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja, sad rodzinny lub osro-
dek pomocy spotecznej).

6). Po poinformowaniu opiekunéw Agnieszka Banaszkiewicz sktada zawiadomienie do poli-
cji/prokuratury lub wniosek 0 wglad w sytuacje rodzinng dziecka do sadu rejonowego, Wy-
dziatu rodzinnego i nieletnich lub zgtasza interwencje w ramach dziatania MSIK do o$rodka
pomocy spoteczne;.

7). W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu cigzki uszczerbek
na zdrowiu, nalezy niezwlocznie poinformowaé¢ odpowiednie stuzby (policja lub pogotowie,
numer alarmowy 112 lub 997/998). Poinformowania stuzb dokonuje osoba, ktéra pierwsza
uzyskata informacje a nastepnie wypetnia Karte interwencji.

W gabinecie prowadzony jest rejestr kart interwencji.
b) Procedury szczegélowe

1). W przypadku, gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka, Agnieszka Banaszkiewicz przeprowa-
dza rozmowe z dzieckiem i1 innymi osobami majacymi lub mogacymi mie¢ wiedz¢ o zdarze-
niu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, w szczegdlnosci z jego opiekuna-
mi,starajac si¢ ustali¢ przebieg zdarzenia oraz wpltyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fi-
zyczne dziecka. Ustalenia sg spisywane w Karcie interwencji.

2). Agnieszka Banaszkiewicz organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktorym przekazu-
je informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego
wsparcia, w tym u innych instytucji lub stuzb.

3). W przypadku, gdy wobec dziecka popelniono przestepstwo, Agnieszka Banaszkiewicz
sporzadza zawiadomienie o mozliwos$ci popetnienia przestepstwa i przekazuje je do wihasci-
wej miejscowo policji lub prokuratury. Wzor zawiadomienia stanowi zatacznik nr 2.

4). W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, ze opiekun dziecka zaniedbuje
jego potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo, rodzina stosuje
przemoc wobec dziecka, nalezy takze poinformowaé wlasciwy osrodek pomocy spotecznej —
zglosi¢ interwencje w ramach dziatan MSIK badz wszcza¢ procedurg Niebieskie Karty.

5). W przypadku, gdy pracownik gabinetu dopuscit si¢ wobec dziecka innej formy krzywdze-
nia niz popeknienie przestepstwa na jego szkodg, Agnieszka Banaszkiewicz zbada wszystkie
okoliczno$ci sprawy, w szczegdlnosci przeprowadzi rozmowg z 0S0ba podejrzang o krzyw-
dzenie, dzieckiem oraz innymi swiadkami zdarzenia. W sytuacji, gdy naruszenie dobra dziec-
ka jest znaczne, w szczegolnosci, gdy doszto do dyskryminacji lub naruszenia godnosci, roz-
wazone zostanie rozwigzanie stosunku prawnego z osobg, ktéra dopuscita si¢ krzywdzenia.

8). Wszystkie osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow stuzbowych powzigty
informacj¢ o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sg zobowigzane do zacho-
wania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac informacje przekazywane uprawnionym insty-
tucjom w ramach dzialan interwencyjnych.

9). Dziecko molestowane seksualnie

Czyny zabronione i przepisy chronigce dzieci przed wykorzystywaniem seksualnym to m.in.:
e art. 197 kodeksu karnego (dalej: kk) — zgwatcenie,



e art. 198 kk — wykorzystanie seksualne dziecka na skutek jego bezradnosci i/lub niepoczy-
talnosci,

e art. 199 kk — naduzycie stosunku zalezno$ci dziecka od innej osoby lub wykorzystanie
krytycznego polozenia dziecka w celach seksualnych,

e art. 200 kk — kontakt seksualny z dzieckiem ponizej 15. roku zycia,

e art. 200a kk — grooming — nawigzywanie z dzieckiem do 15. roku zycia kontaktu przy uzy-
ciu nowych technologii w celu spotkania 1 naklonienia dziecka do obcowania ptciowego
lub w celu produkowania badz utrwalania tre$ci o charakterze pornograficznym za pomoca
grozby, wprowadzenia dziecka w btad, wyzyskania bledu albo wykorzystania jego nie-
zdolnos$ci do nalezytego pojmowania sytuacji,

e art. 202 § 3-5 kk — pornografia z udziatlem dzieci.

W sytuacji podejrzenia, ze matoletni zostal pokrzywdzony ktoryms$ z wymienionych wyzej

przestgpstw, nalezy bezwzglednie zawiadomié¢ organy $cigania o podejrzeniu popelnienia

przestepstwa na szkode dziecka.
» Zawiadomienie nalezy ztozy¢ do instytucji wlasciwej ze wzgledu na miejsce popel-
nienia przestepstwa.
» Zawiadomienie sktada Agnieszka Banaszkiewicz.

Weczeéniej nalezy zorganizowac spotkanie z rodzicami, ktorego celem bedzie poinformowanie

0 uzyskanych informacjach lub o zaobserwowanych zachowaniach i wypowiedziach dziecka

wskazujacych na do$wiadczenie wykorzystywania seksualnego, a takze wskazaé rodzicom

miejsca $wiadczgce pomoc osobom pokrzywdzonych przestepstwem. Rodzicow nalezy poin-
formowaé o obowigzku podjgcia interwencji prawnej i wspdlnie ustali¢ plan pomocy dziecku

(zapewnienie mu bezpieczenstwa, udzielenie pomocy psychologiczno - pedagogicznej, ewen-

tualne skierowanie do specjalistycznej placowki wsparcia). W sytuacji podejrzenia, ze sprawca

wykorzystywania seksualnego dziecka jest jego rodzic, do udziatu w spotkaniu powinien by¢
zaproszony rodzic niekrzywdzacy.

10).

Rozdzial 5
Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do Internetu / Proce-
dury ochrony dzieci przed treSciami szkodliwymi w Internecie oraz utrwalonymi
w innej formie

1. Infrastruktura sieciowa gabinetu zapewnia dostep do Internetu wylacznie pracowni-
kom. Na terenie gabinetu dostgpna jest sie¢ wifi, zabezpieczona hastem dostegpu.

2. W przypadku uzytkowania przez matoletnich sprzetu z dostgpem do Internetu odpo-
wiedzialno$¢ za bezpieczenstwo tresci w catosci ponoszg rodzice i opiekunowie.

3. Dostgp do zadan w Internecie odbywa si¢ wytacznie pod nadzorem terapeuty lub ro-
dzica.



1.

-

Rozdzial 6
Zasady i sposob udostepniania personelowi, maloletnim i ich opiekunom polityki
do zaznajomienia i stosowania oraz zasady aktualizacji i przegladu Standardow

Dokument Standardy ochrony matoletnich ustanowiony w gabinecie zostat opublikowany
na stronie internetowej gabinetu oraz jest dostepny w jej siedzibie. Opracowana i dostepna
jest wersja Standardow w formie zrozumiatej dla dzieci.W ten sposob ze Standardami za-
poznawani sg maloletni i ich rodzice/opiekunowie.

Kazdy pracownik gabinetu ma obowigzek zapozna¢ si¢ ze Standardami, a fakt zapoznania
si¢ 1 przyjecia do stosowania poswiadcza podpisem.

Agnieszka Banaszkiewicz raz na dwa lata dokonuje oceny Standardow w celu zapewnienia
ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnos$ci z obowigzujagcymi przepisami.
Whioski z przeprowadzonej oceny sa udokumentowane.

Rozdzial 7
Przepisy koncowe

. Standardy wchodza w Zycie z dniem ogloszenia zarzadzenia.
. Ogloszenie nastgpuje poprzez zamieszczenie Standardow na stronie internetowej

www.logopedia-banaszkiewicz.pl oraz wywieszenie w gabinecie w wersji zupelnej oraz
skrocone;.



